
 
 

REKLAMACJA TOWARU  
PROSIMY O WYPEŁNIENIE FORMULARZA DRUKOWANYMI LITERAMI.  

NR ZAMÓWIENIA ZNAJDUJE SIĘ W MAILU POTWIERDZAJĄCYM ZAKUPY.  
 

ZAMÓWIENIE NR:_________________________ 
 
DATA ODBIORU ZAMÓWIENIA:______________ 
 
DANE ZAMAWIAJĄCEGO: 
 
NIP* 

 

 
 

NAZWA FIRMY*:___________________________________________________________________ 
 

ADRES: _________________________________________________________________________ 
 
IMIĘ I NAZWISKO:_________________________________________________________________ 
 
NR TELEFONU:_________________________ EMAIL: ___________________________________ 
 
 

 

Zgłaszam reklamację zakupionego towaru z uwagi na wadę w postaci:  
_________________________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________________________ 
 
_________________________________________________________________________________ 
 
Wada została stwierdzona w dniu:______________________________________________________ 
 
W związku z powyższym żądam / proponuję: _____________________________________________  
 
_________________________________________________________________________________ 
*WYPEŁNIC JEŻELI ZAMAWIAJĄCYM JEST KLIENT NIE BĘDĄCY KONSUMENTEM 
 
 
 

 
 
 

DATA ___________________________ PODPIS _______________________________________ 
 
Konsument może złożyć reklamację na niniejszym formularzu reklamacyjnym i przesłać go na adres e-mail: reklamacje@sterim.eu w temacie 
wpisując "REKLAMACJA". Szczegółowe informacje dotyczące zasad składania i rozpatrywania reklamacji zawarte są w Regulaminie dostępnym 
pod adresem https://sterim.eu/webpage/regulamin.html  
Klient niebędący Konsumentem składa reklamację na niniejszym formularzu reklamacyjnym i przesyła wypełniony formularz na adres e-mail 
reklamacja@sterim.eu w temacie wpisując "REKLAMACJA”. Klient niebędący konsumentem zobowiązany jest dołączyć do formularza 
dokumentację fotograficzną uzasadniającą reklamację i kopię faktury. 

   
 

              

NAZWA TOWARU KOD PRODUKTU ILOŚĆ DATA ZAKUPU 

 
 

   

 
 

   


